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AKREDITACIJA

Kas ir akreditacija?

Vards «akreditacija» célies no francu valodas varda «accre'diter»,
kas sakotnéji noziméja sitna vai véstnieka iecel$anu amata. Si
amata iecel$anas procedura tika apstiprinata ar specialu akre-
ditacijas rakstu.

Sodien vards «akreditacija» tiek lietots daudz pla3ak, un tas attie-
cas uz fiziskas vai juridiskas personas pilnvarosanu, tiesibu pie-
skirsanu, vai kadas to veiktas darbibas kvalitates garantesanu.
Un ta akreditéti tiek ne tikai véstnieki, bet ari slimnicas, ma-
cibu programmas, laboratorijas, sertifikacijas instittcijas, inspi-
césanas institucijas u.t.t.

Akreditacijas definicija attieciba uz laboratorijam, sertifikacijas un
inspiceéSanas institucijam ir defineta Eiropas standarta LVS EN
45020 «Standartizacija un ar to saistitas darbibas. Vispariga
vardnica».

«Akreditacija ir procedira, kurd pilnvarota institucija sniedz ofici-
alu atzinumu, ka institdcija vai persona ir kompetenta veikt
konkrétus uzdevumus.»

.....

tibas novertesanu», ir Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs.
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levads

Katra valsts ar nacionaliem likumdoSanas aktiem aizsarga savas
valsts iedzivotajus, to ipaSumus un apkartejo vidi no bistamu
produktu un pakalpojumu ietekmes un no o produktu vilto-
jumiem tirgu.

Taja pasa laika atseviskam industrijas nozarém, ka nacionala, ta
globala limeni ir svarigi apliecinat sarazotiem produktiem un
sniegtajiem pakalpojumiem atbilstibu noteiktam tehniskam
[imenim, kas dotu iespeju salidzinat ar lidzvertigiem produk-
tiem un pakalpojumiem, un nodrosinatu godigaku konkurenci
uz lidzvertigiem noteikumiem.

Tas nozime - panakt produktu un pakalpojumu brivu kustibu no
vienas ekonomiskas vides otra ekonomiska vide bez atkar-
totas testésanas, kalibrésanas, sertificesanas un inspicésanas.

Un ta ka sabiedriba Sodien biezi pieprasa deklarét produktu/ser-
visu atbilstibu noteiktam prasibam, tad neatkarigas laborato-
rijas, sertificésanas un inspicé€sanas institucijas So atbilstibas
novertesanas proceduru var veikt visobjektivak.

No pirceju puses protams ir svarigi zinat, ka 3is atbilstibas no-
vertesanas institucijas savu darbu veic godigi un objektivi un
tapéc ir liela nozime 3o institlciju kompetences nover-
té3anai. So svarigo uzdevumu veic nacionilo valdibu pilnva-
rotas institucijas, kas ir neatkarigas un neietekmejamas, ka
no atbilstibas novertésanas institlcijam, ta no So instittciju
klientiem.

Akreditacijas merkis ir panakt lielaku uzticéSanos atbilstibas no-
vertésanas instituciju izdotajiem rezultatiem, kas nodrosinatu
produktu un pakalpojumu brivu kustibu pari robezam bez at-
kartotas novertesanas.
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Lai So merki sasniegtu, ir svarigi nodrosinat nacionalo akreditaci-
jas sistému savstarpéju novertesanu un atzisanu. Eiropas eko-
nomiskaja regiona $o uzdevumu veic Eiropas Akreditacijas
kooperacija (EA).

EA misija ir nodrosinat efektivu atbalstu produktu/pakalpojumu
novertesana Eiropas iekSejam tirgum un So tirgus veiksmigu
savstarpejo sadarbibu ar citiem starptautiskiem tirgiem.

EA ari nodrodina, ka akreditetas atbilstibas noveértesanas institu-
cijas darbojas harmonizeta veida, un to izdotie rezultati ir
savstarpéji salidzinami. EA dod iespéju akreditacijas instituci-
jam apliecinat to klientiem tas darbibas objektivitati parakstot
ar Sim institucijam Daudzpuseju atziSanas ligumu EA MLA
(Multilateral agreement) un veicot $o instituciju talaku nepar-
trauktu uzraudzibu.

Tadejadi EA galvenais uzdevums, kas izriet no augstak minéta, ir
nodibinat un uzraudzit harmonizétu un tirgus vajadzibam at-
bilstoSu akreditacijas servisu.

Pateicoties $ai EA darbibai Eiropas savieniba arvien vairak akre-
ditetas laboratorijas, sertificeSanas un inspicésanas institucijas
tiek nozimetas veikt atbilstibas novértesanu ari reglamentéta-
ja sfera ka nacionala limeni, ta Eiropas savienibas limen.

Akreditacija ieintereséto puSu kopéjas intereses

Akreditacija ieinteresétas puses cer, ka akreditacija veicinas:
uzticibu atbilstibas novertesanas infrastrukttrai;
savstarpeji konsekventu atbilstibas novertesanas instittciju
darbibu,

ka ari cer, ka akreditacija:
atbalstis nacionalo tehnisko infrastruktlru attistibu;

>
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uzlabos produktu un pakalpojumu kvalitati;

paaugstinas produktu drosibu;

uzlabos konkurences spéju;

atbalstis globalizacijas procesus starptautiskaja biznesa, pa-
matojoties uz taisnigu konkurenci.

Akreditacija ieinteresétas puses

Akreditacija ir ieinteresétas vairakas puses un EA Strateégiskaja
plana ka galvenas tiek izdalitas Cetras. Tas ir:

|. Akreditacijas institlciju klienti - atbilstibas novertésanas institlcijas
Klienti cer, ka tiks panakta:
uzticiba:
ka akreditacijas process bus fokusets uz akreditéto institu-
ciju un to vertétaju tehnisko kompetenci;
ka tiks veikta akreditacijas logo lietosanas noteikumu ieve-
ro$anas uzraudziba tirgu;
ka akreditacijas institucija dos akreditetam institUcijam pa-
pildus pievienoto vertibu tirgy;
ka akreditacija nekonkures ar tas klientiem — atbilstibas no-
vertésanas institucijam;
ka akreditacijas rezultata tiks plasi atzita atbilstibas nover-
tesanas instituciju darbiba;

konsekvence:
starp akreditacijas institucijam un starp vertetajiem;
prasibu interpretacija;
ka akreditacijai vajadzeétu piedavat pakalpojumus jomas, ku-
ras darbojas atbilstibas novertésanas institucijas.

2. Atbilstibas novértésanas institlciju klienti — razotaji, izplatitaji
un pateretaji (klientu klienti)

Akreditacijas instituciju klientu klienti cer, ka tiks panakta:

uzticiba:

AKREDITACIJA

ka akreditacija nodrosinas uzticeSanos atbilstibas noverte-
sanas ekspertu taisnigumam, neietekmejamibai un tehniskai
kompetenceij;

ka akreditacija bus atbalsts starptautiskaja tirdznieciba;

ka akreditacija bus par pamatu rezultatu abpusejai atzisanai
tresajas valstis;

ka akreditacija nodrosinas realas biznesa vajadzibas;

ka akreditacija institucijas nodrosinas ar informaciju par ak-
reditetam atbilstibas novertésanas institcijam.

3. Valdibas iestades
Eiropas Savienibas dalibvalstis, ka atbilstibas novertésana ieinte-
resetas puses, sniedz atbalstu vienota Eiropas tirgus izveidei
un cer, ka tiks panakta:
uzticiba:
ka akreditacija $aja procesa iesaistis visas ieinteresetas pu-
ses;
ka akreditacija nodrosinas So procesu caurspidigumu;
ka akreditacija atbalstis ES likumdosanu un nekonfliktés ar to;
ka akreditacija nodrosinas drosu un kompetentu atbilstibas
novértesanas ekspertu darbibu;
ka akreditacija atbalstis atbilstibas novertesanas instituciju
notifikaciju (pazinoSanu) saskana ar ES direktivam Eiropas

Komisija.

4. Regionalas un starptautiskas akreditacijas kooperacijas

Regionalas un starptautiskas akreditacijas kooperacijas savas ce-
ribas saista ar harmonizetu un starptautiski atzitu akreditaci-
jas kritériju attistibu un atbalstu.

Eiropas Akreditacijas kooperacija EA parstav Eiropas regionu,
tam ieklaujoties globala atbilstibas novertesanas sistema, kas
nodrosinatu akreditetu atbilstibas novertesanas instituciju re-
zultatu atzisanu visur pasaule.

Eiropas Savienibas politika akreditacija, ka laboratoriju un sertifi-
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ceSanas instituciju novertésanas procedura tika deklareta
1989. gada 24. julija ES Komisijas pazinojuma «Globala pieeja
sertificédana un test&sana» (Global Approach). Sis ES Komisi-
jas pazinojums veicinaja Eiropas Savienibas dalibvalstis sa-
biedribai atklatu nacionalu akreditacijas sistemu izveidi atbils-
tibas novertésanas instituciju akreditacijai reglamentétaja un
nereglamentétaja sféra.

Nacionalo akreditacijas sistemu talaku attistibu veicinaja 1997.ga-
da I5.decembra ES Komisijas zinojums par akreditaciju un ES
Komisijas politiku «Accreditation and the Communit's Policy
of Conformity Assessment».

Saja dokumenta tika uzsvérts, ka akreditacijas institicijam, lai iz-
vairitos no interesu konfliktu, ir jabut pilnigi neatkarigam no
atbilstibas noverteSanas institucijam, ko tas akredite, ka ari
tika ieteikts visam Nacionalajam akreditacijas institucijam
k|t par Eiropas Akreditacijas kooperacijas (EA) biedriem,
lai panaktu vienotu standartu izmantoSanu, akreditacijas
proceduru attiecigu saskanosanu un efektigu savstarpeju ak-
reditacijas rezultatu atzisSanu pamatojoties uz akreditacijas
sistemu savstarpeju novertesanu, kas tiek apliecinata ar
daudzpusiga atziSanas liguma parakstisanu (MLA- Multilate-
ral agreement) .

Lai

gan Sie Eiropas Komisijas zinojumi ir ka ieteikumi ES dalibvals-
tim un ES kandidatvalstim nav juridiski saistosi, tomer tie Ei-
ropa tiek nemti vera. Un ta Sodien par EA biedriem ir klu-
vusas 34 Eiropas valstis, bet daudzpusejo atzisanas ligumu
(MLA) ir parakstijusas |9 Eiropas valstis (tai skaita ari Latvijas
Nacionalais akreditacijas birojs).

J. Mikelsons
Latvijas Naciondld akreditacijas biroja direktors
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Latvijas Nacionala akreditacijas sistéma

Latvija ir izveidota vienota, Eiropas Savienibas un starptautiskajiem
standartiem atbilstosa Nacionala testeSanas un kalibresanas la-
boratoriju, sertificeéSanas un inspicé$anas instituciju akreditaci-
jas sistéma, kur So institlciju novertésanu, akreditaciju un uz-
raudzibu veic Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs LATAK.

Latvijas Nacionala akreditacijas sistéma darbojas vienoti ar met-
rologijas un standartizacijas sistemam.

1. Zim. Latvijas kvalitates «majan.

Likums
«Par atbilstibas
novertesanu»

AKREDITACIJA
l

SERTIFICESANA

TESTESANA,

KALIBRESANA INSPICESANA

METROLOGIA
STANDARTIZACIJA

Likums «Par merijumu vienotibux» «Standartizacijas likums» ‘

TAUTSAIMNIECIBA
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Nacionala akreditacijas sistéma Latvija tika veidota, istenojot
Kvalitates nodrosinasanas nacionalo programmu, kas tika pie-
nemta 1994. gada, ar merki samazinat tirdzniecibas tehniskas
barjeras, panakt Nacionala akreditacijas sistéma akreditéto
institlciju izdoto rezultatu starptautisku atzisanu, veicinat go-
digu konkurenci starp razotajiem un pakalpojumu sniedze-
jiem, aizsargat patérétajus un apkartéjo vidi no kaitigu pro-
duktu ietekmes un sekmet integraciju Eiropas Savieniba.

2. zim. Latvijas Nacionala akreditacijas sistéma.

Latvijas Nacionala
akreditacijas padome

- Komitejas

Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs LATAK

Kvalitates vaditajs

Testésanas un Sertificésanas un
kalibresanas inspicésanas
laboratoriju instittciju

akreditacijas dala akreditacijas dala

EKSPERTI

Nozaru tehniskas komitejas ”

Informatikas dala

AKREDITACIJA

Latvijas Nacionalo akreditacijas sistemu saskana ar likumu «Par
atbilstibas novertesanu» veido:
> Latvijas Nacionala akreditacijas padome;
» Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs LATAK;
» Akreditacijas nozaru tehniskas komitejas
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Latvijas Nacionala akreditacijas padome

Latvijas Nacionala akreditacijas padome ir konsultativa institucija
testésanas un kalibrésanas laboratoriju un sertificésanas un
inspicésanas instittciju akreditacijai reglamentétaja un nereg-
lamentetaja sfera, ta piedalas valsts politikas izstrade akredi-
tacijas joma un veicina sadarbibu ar starptautiskajam akredi-
tacijas organizacijam. Akreditacijas padomes nolikumu un
personalsastavu apstiprina Ministru Kabinets.

Padomes funkcijas:
piedalities sertificesanas un inspicésanas instituciju, kalibre-
ganas un testeéSanas laboratoriju akreditacijas valsts politi-
kas izstradasana un 3is politikas istenosanas parraudziba;
piedalities Latvijas Nacionalas akreditacijas sistemas regla-
mentejoSo dokumentu un akreditacijas proceduru izstra-
dasana un novertésana;
veicinat sadarbibu ar starptautiskajam akreditacijas institu-
cijam;
izvertet Nacionala akreditacijas biroja gada finansialo par-
skatu;
piedalities sudzibu un apelaciju izskatisana par veikto akre-
ditaciju vai kompetences novéertesanu.

Akreditacijas padomes sastavu veido pa vienam pilnvarotam par-
stavim no Sadam akreditacija ieinteresétam valsts un sabied-
riskam organizacijam:

Ekonomikas ministrija;

Labklajibas ministrija;

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija;
Zemkopibas ministrija;

BO SIA «Latvijas Nacionalais metrologijas centrs»;
BO SIA «Latvijas standartsy;
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Latvijas Laboratoriju asociacija;

Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs;
Latvijas Tirgotaju asociacija;

Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas kamera;
Pateretaju tiesibu aizsardzibas centrs;
Tehnisko ekspertu asociacija.
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Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs LATAK

Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs LATAK (turpmak teksta
LATAK) tika dibinats 1994. gada 30. augusta.

LATAK ir neatkariga valsts iestade, kas atrodas Ekonomikas mi-
nistrijas parraudziba un darbojas pamatojoties uz likumu «Par
atbilstibas novertesanu» un 2000. gada 4. aprila Ministru ka-
bineta noteikumiem nr. 133 «Noteikumi par testésanas un
kalibrésanas laboratoriju un sertificésanas un inspicésanas ins-
tituciju akreditaciju», kas nosaka, ka Latvija darbojas viena na-
cionala limeni atzita akreditacijas institucija, kas atbilstibas no-
vertésanas institlcijas noverté un akredité atbilstosi starptau-
tisku standartu prasibam.

LATAK darbibas merkis:
Uzturet Latvija vienotu, Eiropas Savienibas un starptautis-
kajam prasibam atbilstoSu un starptautiski atzitu nacionalo
akreditacijas sistemu un nodrosinat Latvijas Nacionalaja ak-
reditacijas sistema akrediteto institlciju rezultatu starptau-
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apmacit akreditacijas ekspertus un akreditacija iesaistitos
specialistus;

organizet un koordinét starplaboratoriju salidzinoso teste-
Sanas saskana ar Latvijas, Eiropas Savienibas un starptautis-
kajam prasibam;

sadarboties ar citu valstu nacionalajam akreditacijas institu-
cijam;

parstavet Latviju starptautiskajas akreditacijas organiza-
cijas;

uzturet un aktualizet akreditéto institlciju informati-
vo bazi;

pec ministriju pieprasijuma sniegt informaciju par akredite-
tajam institucijam un to darbibas jomu.

LATAK veic laboratoriju, sertificésanas un inspicésanas instituci-
Ju novertesanu, akreditaciju un uzraudzibu:

nereglamentétaja sféra saskana ar Eiropas Savienibas stan-
dartiem, EA rekomendacijam un LATAK prasibam

un

reglamentetaja sfera saskana ar LR Ministru kabineta no-
teikumiem un Eiropas Savienibas standartiem, EA reko-
mendacijam un LATAK prasibam, cik talu tas nav pretruna
Siem noteikumiem.

(Sk. 3. zim. 16. Ipp.)

tisku atzisanu.

LATAK galvenie uzdevumi:

novertet, akrediteét un uzraudzit testeSanas un kalibresa-
nas laboratorijas un sertificeanas un inspicésanas institu-
cijas atbilstodi Latvijas nacionalajos standartos, normativa-
jos aktos, Eiropas vai starptautiskajos standartos noteikta-
jam prasibam;

tehniski nodrosinat Latvijas Nacionalas akreditacijas pado-
mes darbu;

organizet akreditacijas nozaru tehnisko komiteju darbu;

Paslaik Latvijas Nacionalaja akreditacijas sistema ir 140 instituci-
jas, kas atrodas 26 Latvijas pilsétas un viena institucija ir akre-
diteta Kijeva. Akreditéto instituciju skaits atseviski pa gadiem
ir paraditas |. tabula.

(Sk. 1. tabulu 17. Ipp)

LATAK uztur un aktualize akrediteto instituciju informativo datu
bazi, un nodrosina sabiedribai informaciju par akreditétam
instittcijam un to akrediteto darbibas jomu. Ar akrediteto
institlciju sarakstu interesenti var iepazities LATAK interneta
majas lapa www.latak.apollo.lv
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3. Zim. Atbilstibas novértéSana reglamentétaja joma un 1. tabula. Akreditéto instituciju skaits no 1994. gada
nereglamentétaja joma. [idz 2002. gadam
Gadi 1 0 ~N|® o o =«
: o oo & o o o o o o
Likums o | &6 oo | 6 6 O ©O | O
«Par atbilstibas Jomas i i I I Il M D B
novertesanu»
Testésanas
Y laboratoriju
Al o LVS EN 45003 MK noteikumi akreditécija 2 6 22 26 |7 23 12 14
A [>r Akreditacija LVS EN 45010 | nr. 133 :
Kalibresanas
: laboratoriju
akreditacija 3 4
—_— Produktu
Attzllﬂ_'vbas - Standarti sertificesanas
novertesana T
instituciu
LVS 150 17025 akreditacija 2
Procedura LVS EN 45004 MK noteikumi .
LVS EN 4501 | |<= XXX Kvalitites
LVS EN 45012 sistému
(Procedira LVS EN 45013 sertificééanas
institdciju
Standarti MK noteikumi akreditacija
Produkts == -
LVS 1SO XXXX nr. XXX :
Personala
sertificesanas
Y institdciju
. Standarti MK noteikumi akreditacija 7
Razosana |== -
LVS 1SO XXXX nr. XXX L
Inspicésanas
>l instituciju
akreditacija 4
Nereglamentéjosa dala Reglamentéjosa dala
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Nozaru tehniskas komitejas

LATAK ir izveidojis piecas nozaru tehniskas komitejas (ANTK),
kas sniedz konsultacijas tehniskajos jautajumos dazadas akre-
ditacijas sferas:

Metrologijas ANTK

Buvmaterialu, koksnes un parstrades ANTK;
Vides, veselibas, partikas un GLP ANTK;
Sertifikacijas ANTK;

Masinu un iekartu drosibas ANTK
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Standarti atbilstibas novértésana

Eiropas regionam ieklaujoties globala atbilstibas novertesanas sis-
téma, kas nodrosinatu akreditetu atbilstibas novertesanas ins-
titUciju rezultatu atziSanu visur pasaulé, ir tendence pariet no
regionaliem standartiem uz vienotiem starptautiskiem stan-
dartiem, kas bez izmainam ir pielietojami visos regionos.

2. tabula. Standarti atbilstibas novértésana.

Eiropas standarti Starptautiskie standarti

LVS EN 45003
LVS EN 45010

ISO/IEC 17011 (proj)
ISO/IEC 17011 (proj)

_____ LVS NE ISO/IEC 17025

LVS EN 45004 ISO/IEC 17020
LVS EN 45001 |

LVS EN 45012 ISO/IEC 17021 (proj)
LVS EN 45013 ISO/IEC 17024 (proj)
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4. zim. EA MLA parasktitajorganizacijas testésanas
laboratoriju akreditacijas joma.

LATAK akreditéto instituciju y
izdoto rezultatu starptautiska atzisana

LATAK no 1999. gada ir Eiropas Akreditacijas kooperacijas (EA)
biedrs.

EA viens no galvenajiem merkiem ir sadarbiba un Daudzpuséja
nacionalo akreditacijas sistemu atzisanas liguma (EA MLA)
parakstisana ar nacionalajam atzitam akreditacijas instittcijam.
Parakstot EA MLA ligumu parakstitaji akcepté EA biedru ak-
reditacijas sistemas darbibas ekvivalenci un akreditéto institu-
ciju izdoto sertifikatu un parskatu ekvivalenci.

2002. gada 27. novembri LATAK parakstija EA MLA ligumu par
Latvijas Nacionalaja akreditacijas sistema akrediteto instituci-
ju izdoto rezultatu savstarpéeju atzisanu starp EA MLA liguma
dalibvalstim sekojosas darbibas jomas nereglamenteéta sfera:

testeésanas laboratoriju akreditacija;

kalibrésanas laboratoriju akreditacija;

produktu sertificésanas instituciju akreditacija;
kvalitates sistemu sertifice$anas instituciju akreditacija;
personalu sertificesanas instituciju akreditacija.

EA MLA parakstitaju valsts nosaukumi un akreditacijas instittciju
nosaukumi un logo apziméjumi ir atrodami EA majas lapa
www.european-accreditation.org.
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LATAK vértétaji un eksperti

Testésanas un kalibrésanas laboratorijas, sertificésanas instittcijas
un inspicésanas institlcijas (turpmak teksta — institucija) no-
vertésanas procesu veic viens vai vairaki vertétaji, tehniskie
vertétaji un eksperti (parasti vertétaju komanda). Vertéta-
jiem, tehniskajiem vertetajiem un ekspertiem ir svariga loma
LATAK darba un ta rezultati liela mera ir atkarigi no verteta-
ju, tehnisko vertetaju un ekspertu kompetences, profesionali-
tates un godiguma.

Veértetajs - persona, kas nozimeéta veikt institicijas novertésa-
nu vienpersoniski vai novertésanas komandas sastava.
Vertetajs vada instittcijas tehniskas kompetences novertesa-
nu institlcijas velamas akreditacijas sféras konkretas jomas.
Vertetajs var vadit ari institucijas kvalitates vadibas sistemas
novertesanu.

Vadogdais vertetajs - vertéetajs, kurs tiek nozimets par noverte-
$anas darbibam kopuma.

Vadosais vertéetajs ir komandas loceklis, kurs parasti pieda-
las parejo komandas locek|u atlase, sagatavo noverteSanas
planu, vada novertesanas komandu, vada institucijas kvalita-
tes vadibas sistémas novértésanu, pienem lemumus attieci-
ba uz noverteSanas gaitu, parstav novertesanas komandu
darbibas ar institucijas vadibu un koordiné un iesniedz
novertésanas parskatu.

Tehniskais vaditajs - LATAK Stata darbinieks, kurs dod pado-
mus par LATAK politiku un noteikumiem.

Tehniskais vaditajs daudzos gadijumos darbojas ari ka vado-
Sais vertetajs un dazos gadijumos pilda vertetaja funkcijas, ja
vinam ir atbilstosa vertétaja kvalifikacija.
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Lai

Eksperts - persona, kura noziméta asistet tehnisku un/vai citu
aspektu, saistitu ar instittcijas vertesanu.

Eksperts ir komandas loceklis, kurs dod tehniskus padomus,
bet nav uzskatams par vertetaju, ja vien vinam nav atbilstosa
vertetaja kvalifikacija.

Ekspertam bez vértetaja kvalifikacijas ir vienmer jastrada ko-
pa ar kvalificetu vertétaju.

Eksperts, kur$ ir apmacits, saskana ar LATAK apmacibas
programmu par tehniskas kompetences novértésanu konk-
retas jomas, var veikt instittcijas tehniskas kompetences no-
vertesanu.

veicinatu ekspertu kvalifikacijas paaugstinasanu par vertetajiem,
LATAK ir ieviesis papildus kvalifikaciju — tehniskais vertetajs.

Tehniskais vertetajs - persona, kura ir nozimeta veikt konkre-
tas akreditacijas jomas tehnisko ekspertizi un novértet Saja
joma instittcijas tehnisko kompetenci.

Tehniskajam vertetajam vienmer jastrada vadosa vertetaja
vadiba.

LATAK ir izstradajis LATAK akreditacijas vertetaju apmacibas sis-

tému pamatojoties uz EA ieteikumiem, Starptautiskas labora-
toriju akreditacijas kooperacijas ILAC ieteikumiem, starptau-
tisko pieredzi, akreditacijas pieredzi Latvija un pieredzi, kas
leguta saskana ar starptautiskiem programmu projektiem
AMOS un PHARE akreditacijas joma.

Apmacibas ir paredzetas LATAK vertetajiem, tehniskajiem verte-

tajiem un vadosiem vertétajiem, kurus birojs iesaista noverte-
Sanas procesa neatkarigi no ieprieksejas zinasanas limena un
kvalifikacijas.

Apmacibas merkis ir iepazistinat akreditacijas vertéetajus ar akre-

ditacijas kriterijiem, akreditacijas proceduram un novertésa-
nas tehniku un cilveciskajiem aspektiem.
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LATAK ir noteikti kritériji personu atlasei, kam ir piemerotas vai
pietiekamas prasmes, zinasanas un pieredze uzdoto noverte-
sanas funkciju veiksanai. LATAK ir noteicis detalizetus noradi-
jumus un kriteriju minimumu vadoSo vertetaju, vertetaju, teh-
nisko vertetaju un ekspertu pienemsanai.

3. tabula. Kritériji LATAK ekspertiem un vértétajiem

5.8 S s PR} g = o
8%.2 .g “ﬁ,gm gglgg ,§|§m .'Erqd)
SEg 2 fPeEaS8s, $¢%E 8%
Z8E ® 8555 <558 S$8% ES

5§ = st £285 3% gs

S a Z
Vadosais augstaka 4 gadi 2 gadi 5 reizes | ABCD;E
vertetajs apmacibu
moduli;
Vertetajs | augstaka 4 gadi AB,CD
2 gadi 4 reizes | apmacibu
profe- 10 gadi moduli
sionala
vidéja
Tehniskais| augstaka 4 gadi Co
vertétajs - - 2 reizes | apmacibu
profe- 10 gadi modulis
sionala
vidéja
Eksperts augstaka 4 gadi Vadosa
----- vertetaja
profe- 10 gadi instruktaza
sionala
vidéja
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LATAK vértésanas komanda

Veidojot vertesanas komandu un izveéloties vértetajus un eksper-
tus tiek nemts vera, lai butu pietiekams skaits vertetaju un
ekspertu, kas parzinatu visu akreditacijas sferu un, lai verte-
tajiem un ekspertiem butu pietiekams zinasanu limenis no-
teiktajas novertesanas jomas un pietiekams konkreto darbibu
saprasanas limenis. Ka ari, lai vértetaji un eksperti nodrosinatu
noteikumus par interesu konfliktu, neietekmejamibu un infor-
macijas konfidencialitati.

Vertesanas komandas sastavs pirms vertésanas tiek saskanots ar
novertejamo instituciju.
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Akreditacijas kritériji
TesteSanas un kalibrésanas laboratorijam:
LVS EN ISO/IEC 17025:2001 (identisks EN ISO/IEC
[7025:2000) - un ieverojot EA noradijumus kalibrésanas
laboratorijam LATAK-EA-4/02

NovértéSanas un akreditacijas process

5. zim. Akreditacijas process.

Institlcija

Inspiceésanas institucijam:
LVS EN 45004:1995 (identisks EN 45004:1995 vai ISO/IEC

LATAK 17020:1998) un ievérojot EA noradijumus LATAK-EA-

A

Informacija par akreditacijas procesu

5/01;

Akreditacijas pieteikums

Produktu sertificeésanas instittcijam:

Y

LVS EN 45011:1998 (identisks EN 4501 1:1998 vai ISO/IEC

Sagatavoti dokumenti
Kvalitates rokasgramata

Guide 65:1996) un ieverojot EA noradijumus LATAK-EA-
6/01;

Y

Dokuemntu analize

Kvalitates sistemas sertificeSanas institucijam:

Pirmais apmeklejums

LVS EN 45012:1998 (identisks EN 45012:1998 vai ISO/IEC
Guide 62:1996) un ieverojot EA noradijumus LATAK-EA-

Liguma slegsana

7/01;

Ekspertu komandas saskanosana

Personalu sertificésanas institucijam:

LVS EN 45013 (identisks EN 45013:1989) un ieverojot EA

Sakotneja vertesana

noradijumus LATAK-EA-8/01;

Korektivas darbibas

Lémuma pienemsana

PriekSnosacijumi instittciju akreditacijai
InstitUcijas darbibai ir jaatbilst attieciga standarta, LATAK prasi-

Apliecibas izsniegsana

[HERAE

bam, EA noradijumiem un jadarbojas saskana ar dokumente-

tam proceduram.

IRENREREN

Akreditéto institiciju saraksta
publicésana «Latvijas Véstnesi»
LATAK izdevuma D.00|
http://www.latak.apollo.lv

Informacija par novértéSanas un akreditacijas proceduram

LATAK ir izstradatas, atbilstodi standartu prasibam, pieteikumu

A

Akrediteto instituciju monitorings

veidlapas laboratoriju, sertificeSanas un inspicésanas instituci-
ju akreditacijai, ka ari LATAK dokumenti par Latvijas Nacio-
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nalo akreditacijas sistemu, akreditacijas proceduram, noverte-
Sanas izmaksam, papildus prasibam un citu informaciju.
LATAK dokumentus var sanemt biroja vai biroja majas lapa
interneta www.latak.apollo.lv.

Pieteikums akreditacijai

Institlcija, kura velas akrediteties, iesniedz biroja pieteikumu un
visus vertesanai nepiecieSamos dokumentus, saskana ar re-
gistracijas lapu.

Dokumentu audits

LATAK analize pretendenta iesniegtos dokumentus, novéertejot
to atbilstibu atbilstosajiem standartiem, EA dokumentiem un
LATAK noteikumiem un rekomendacijam.

Pirmais apmekl&jums

Pec visu dokumentu sanemsanas un to sakotnéjas analizes
LATAK veic pirmo viziti novértéjama institucija. Pirma ap-
meklejuma merkis ir iepazities ar institucijas personalu, iekar-
tam, telpam un vienoties par liguma attiecibam. Apmeklejuma
laika tiek parrunatas ari dokumentacijas audita atklatas iespe-
jamas neatbilstibas un precizeta novertesanas kartiba institu-
cija un tas filiales, ja tadas ir.

Noslédzot pirmo apmeklejumu LATAK noformé protokolu un
iesniedz institucijas vadibai.

Liguma attiecibas

LATAK ar novertejamo institlciju sledz ligumu par institucijas ak-
reditaciju. Pirms instittcijas konkretas novertesanas tiek slegts
vienosanas protokols, kur tiek noteiktas konkrétas novertesa-
nas izmaksas.
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Instithcijas sakotnéja vértésana

LATAK pirms sakotngjas novertésanas informe institlciju par no-
verteésanas planu un novertésanas komandu. Péc tam, kad ir
saskanota LATAK vertesanas komanda un vertesanas darba
plans, tiek veikts institucijas sakotnejais vertejums uz vietas
institucija.

Novertejums sakas ar ievada sapulci, kur novertetaju komanda ie-
pazistas ar novertejamas institlcijas personalu, paskaidro nover-
téSanas norisi un, ja nepiecieSams, precizé novertesanas planu.

Novértejot instituciju tiek vértetas visas tas darbibas, kas attiecas
uz pieteikto akreditacijas sféru, darbibas un to apraksti tiek
salidzinatas ar attiecigaja standarta noteiktajam prasibam un
noskaidrotas iespejamas neatbilstibas. Novertésanas koman-
da apkopo objektivas liecibas akreditacijas sféra, apliecinot ka
institUcija atbilst akreditacijas kritérijiem, tas personals ir
kompetents veikt konkrétu atbilstibas novertésanas darbu un
institucijai ir proceduras un metodes, lai parliecinatos, ka iz-
sniegtie rezultati ir derigi.

Beidzot novertésanas darbu, novertésanas komanda rupigi anali-
ze visu savakto informaciju un objektivas liecibas par institu-
cijas darbibu, apspriez visas atklatas neatbilstibas, nosaka to
butiskumu un nosaka institucijas atbilstibas limeni atbilstosi
akreditacijas kriterijiem.

Pabeidzot novertesanu LATAK vadoSais vertetajs organizé nosle-
guma apspriedi, kura piedalas instittcijas vadiba un novertetaji.
Apspriede novertétaji sniedz rakstisku un/vai mutisku zinojumu
par atklatam neatbilstibam, pamatojoties uz akreditacijas krite-
rijiem. Zinojuma laika novertéetai institucijai tiek dota iespeja
jautat un sanemt atbildes par atklato neatbilstibu pamatotibu.

LATAK noforme novertesanas parskatu, kur vadosais vertetajs,
pamatojoties uz novertésanas rezultatiem, sniedz savu reko-
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mendaciju akreditacijai, nemot veéra institucijas atbilstibu ak-
reditacijas kriterijiem, un pielikuma tiek ieklauta detalizeta in-
formacija par visam atklatajam neatbilstibam. Novertéeta insti-
tucija tiek aicinata komentet So zinojumu un iesniegt atklato
neatbilstibu korektivo pasakumu planu, noradot taja konkre-
tas darbibas, ka tiks noveérstas neatbilstibas un kada laika pe-
rioda tas tiks noverstas.

Gadijuma, ja institlcijas novertésanas laika tiek atklatas vairakas
butiskas neatbilstibas vali, ja institucija pazino, ka nevares veikt
korektivas darbibas noteiktaja laika, institucija var tikt infor-
meta par nepiecieSsamibu veikt papildus novertesanu.

Praktiskas darbibas parbaude

Sertificesanas un inspicésanas instituciju sakotnéja novertésana
tiek veikta ari praktiskas darbibas parbaude (witness audit), lai
parliecinatos par institucijas prasmi veikt konkretas sertifice-
sanas vai inspicésanas darbibas. Sakotnéja noveértesana tiek
parbauditas vai nu visu jomu darbibas, vai raksturigakas jo-
mas, bet uzraudzibas vizisu laika praktiskas darbibas noverte-
Sana tiek planota ta, lai visa akreditacijas apliecibas deriguma
laika vismaz vienu reizi tiktu novertétas katra darbiba.

Korektivas darbibas

Vadogsais vertétajs seko, lai noverteta institicija iesniedz nover-
tedanas laika atklato neatbilstibu korektivo darbibu apliecino-
Sos dokumentus noteiktaja laika. Parliecinasanas par veikto
korektivo darbibu efektivitati notiek balstoties uz sanemta-
jiem dokumentiem.

LATAK Iémuma pienemSana par veikto institlicijas vértéSanu
Lemums par institucijas akreditaciju tiek pienemts tad, kad insti-
tUcija ir noversusi neatbilstibas un tiek noteikta instittcijas at-
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bilstiba akreditacijas kriterijiem. Akreditetai institucijai tiek iz-
sniegta akreditacijas aplieciba.

Publiski pieejama informacija par akreditétam institicijam

LATAK uztur un aktualizé akreditéto instituciju informativo datu
bazi, un nodrosina iespéju sabiedribai iepazities ar informaci-
ju par akreditetam institucijam un $o instituciju akreditetam
darbibas jomam.

Ar akrediteto instituciju sarakstu interesenti var iepazities
LATAK interneta majas lapa www.latak.apollo.lv

LATAK logo

Visam akrediteétam institucija ir tiesibas atsaukties uz akreditaciju
un lietot LATAK logo. LATAK logo lietoSanas noteikumi ir
noteikti LATAK dokumenta LATAK-D.OII.

LATAK logo (logo, institlicijas apziméjums, institlcijas numurs)

Lﬁ%( -T-255

Akreditetas institUcijas apzimejumu:
T — testésanas laboratorijas;
K — kalibrésanas laboratorijas;
S| — produktu sertificésanas institucijas;
S2 — kvalitates vadibas sistemu sertifikacijas institucijas;
S3 — personala sertificésanas instittcijas;
| — inspiceésanas institucijas.

Monitorings
Visas akreditétas institucijas tiek veikts monitorings. Monitoringa
laika birojs izverte institlcijas atbilstibu akreditacijas prasi-
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bam, izskata visas butiskas izmainas instituciju darba un sa-
nemtas sudzibas un veic uzraudzibas vizites.

Uzraudzibas viziSu merkis ir parliecinaties par to, ka institucijas
noteiktas darbibas tiek atbilstosi istenotas un uzturetas. At-
tieciba uz kvalitates sistéemu seviski svarigi ir novertet ieksejos
auditus un vadibas parskatus.

Citi kvalitates sistemas elementi tiek parbauditi atkariba no daza-
diem faktoriem, pieméram, konstatéjumiem ieprieks€jas vizi-
tes, neizpilditajam korektivajam darbibam, prasmes parbauzu
rezultatiem, personalsastava izmainam un citam izmainam.
Uzraudzibas vizites nav tik apjomigas ka novertesanas vizites
un tas tiek planotas ta, lai visi kvalitates sistemas elementi tiek
noveérteti vismaz vienu reizi starp sakotnéjo vértésanu un at-
kartoto novertesanu vai starp divam atkartotam novertesa-
nam.

Ja monitoringa laika atklatas neatbilstibas butiski neietekmeé insti-
tUcijas darbibu, tad akreditacijas tiek saglabata.

Dazreiz ir nepiecieS$ama papildu uzraudzibas vizite. Piemeram, ja
LATAK sanem informaciju par lielam izmainam akreditetaja
institdcija (juridiskajos aspektos, izmainas galvenaja vadibas
un tehniskaja personala, atrasanas vietas zina) vai ari, ja ir ka-
di citi faktori, kas rada nepiecieSamibu veikt institucijas papil-
dus novertésanu.

Sféras paplasSinasana

InstitUcija var paplasinat akreditacijas sféeru, ka uzraudzibas ta at-
kartotas vertesanas proceduru laika. Institucija var pieprasit
birojam veikt ari atsevisku viziti akreditacijas sféras paplasina-
sanai.

Sferas paplasinasanas novértesana tiek vertétas tas darbibas, kas
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saistitas ar pieteikto akreditacijas sferu. Ja novertésanas rezul-
tati ir pozitivi, tad akreditetai institucijai tiek paplasinata akre-
ditacijas sfera.

Atkartota novértésana

Atkartotais vertejums tiek veikts pec 5 gadiem. Atkartotais ver-
tejums pec apjoma ir tads pats, ka sakotnejais vertejums.
Papildus tiek nemta vera visi butiskie aspekti novertéjamas
institucijas darba no iepriek$eja vertéjuma uzraudzibas vizi-
tes.

Akreditacijas sféras saSaurinasana, akreditacijas atcelSana,

apturésana, atlikSana

Akreditacijas sféru var sasaurinat, ja novertesanas laika tiek atkla-
tas butiskas neatbilstibas, kas ietekmeé institucijas izdotos re-
zultatus. Sasaurinataja akreditacijas sfera institlcijai nav tiesi-
bu atsaukties uz akreditaciju un lietot LATAK logo.

Akreditaciju var atcelt, ja atkartoti institlcijas uzraudzibas laika
tiek atklati butiski trukumi, kas neskatoties uz pieprasitajiem

......

akreditétas institucijas akreditacijas izmaksas, akreditacija ir bi-
jusi aptureta un noteiktaja laika neatbilstibas nav noverstas vai
to pieprasa akrediteta institucija. Atcelot akreditaciju instituci-
jai nav tiesibu atsaukties uz akreditaciju un lietot LATAK logo.

Akreditaciju var apturet, ja novertésanas laika konstatetie truku-
mi nav tik butiski, lai tiem sekotu akreditacijas atcelsana visa
vai akreditacijas sferas dala. Laika, ka akreditacija ir apturéta,
institUcijai nav tiesibu atsaukties uz akreditaciju un lietot
LATAK logo.

Akreditaciju var atlikt, ja institcija akreditacijas procesa nevar
noteiktaja laika noverst atklatas neatbilstibas.

&
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Akreditétas institacijas saistibas

Akreditetas institdcijas pienakumi ir:
atbilst noteikta standarta prasibam visu akreditacijas laiku
un ieviest institucijas darba visas izmainas, kas saistitas ar iz-
mainam noteiktajos standartos;
atsaukties uz akreditaciju tikai par tiem pakalpojumiem, ku-
riem ta ir pieskirta;
maksat LATAK noteiktas maksas;
neizmantot akreditaciju tada veida, kas varetu kaitet
LATAK reputacijai, ka ari nelietot atsauces uz akreditaciju,
kuras LATAK var uzskatit par maldinosam vai neatlautam;
ja akreditaciju aptur vai atce| (neatkarigi no lemuma pie-
nemsanas iemesla), nekavejoties japartrauc lietot visas at-
sauces uz akreditaciju un jaatdod LATAK akreditacijas ap-
lieciba;
neizmantot akreditaciju tada veida, kas lautu secinat, ka
LATAK apstiprinajis produktu;
nodrosinat, ka sertifikats vai parskats, ari ta dala, netiktu lie-
toti maldinosa veida;
atsaucoties uz akreditaciju reklamas brosuras, reklamejo-
ties masu medijos, ka ari citos dokumentos, ieverot LATAK
logo lietoSanas noteikumus;
nekavejoties zinot par jebkuram izmainam kas var ietekmet
institUcijas spéjas vai akreditacijas darbibas sferu;
piedalities prasmes parbaudes, kuras pieprasa LATAK, ka
ari informet LATAK par prasmes parbauzu rezultatiem;
nodroSinat LATAK un ta parstavjiem iespejas novertet ins-
titucijas atbilstibu akreditacijas prasibam.

Akreditétas institUcijas tiesibas ir:
pieprasit, lai LATAK darbotos saskana ar Likumu «Par at-
bilstibas novertesanuy», LVS EN 45003 un LVS EN 45010
standarta prasibam, ieverojot Latvijas Nacionalas akredita-
cijas padomes ieteikumus, Eiropas akreditacijas kooperaci-
jas EA ieteikumus un LATAK dokumentus;
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pieprasit, lai LATAK veic akreditaciju saskana ar institucijas
pieteikumu un LATAK un institlcijas noslegta liguma ietva-
ros;

pieprasit, lai birojs informe institlciju par novertésanas pra-
sibu izmainam vismaz | meénesi ieprieks.

Meérijumu izsekojamiba

Testésanas un kalibrédanas laboratoriju rezultatiem, saskana ar
standarta LVS EN ISO/IEC 17025 prasibam, jabut izsekotiem
lidz starptautiski atzitiem etaloniem vai SI vienibam. Merijumu
un testesanas iekartu izsekojamiba ir aprakstita LATAK doku-
menta LATAK-D.034.

Nenoteiktibas aprékinasanas prasibas

TesteSanas un kalibré$anas laboratoriju merijumu rezultatiem,
saskana ar standarta LVS EN ISO/IEC 17025 prasibam, jabut
izvertetam nenoteiktibam.

Testeésanas laboratoriju nenoteiktibu novertésana ir aprakstita
LATAK dokumenta LATAK-D.002.

Kalibrésanas laboratoriju nenoteiktibu novertésana ir aprakstita
LATAK dokumenta LATAK-EA-4/02, kas ir EA dokuments
EA-4/02 tulkojums un 3Sis dokuments ir obligats.

Prasmes parbaudes, starplaboratoriju salidzinasana

Prasmes parbaudes ir laboratoriju savstarpejas salidzinasanas iz-
mantosana, lai noteiktu atseviskas laboratorijas konkrétas tes-
tésanas vai kalibresanas izpildi un kontroletu laboratorijas
testé$anas vai kalibrésanas rezultatu atbilstibu un salidzinami-
bu. Prasmes parbaudes programmas ir visefektivakais veids
testéSanas un/vai kalibrésanas laboratorijas kompetences iz-
vertesana.
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AKREDITACIJA

LATAK nosaka laboratorijam, kuras prasmes parbaudes pro-
grammas japiedalas obligati.

LATAK ir proceduras saskana ar kuram laboratorijas piedalas
prasmes parbaudes programmas un spej demonstret savu
kompetenci konkrétaja testéSanas vai kalibrésanas joma
(LATAK — D.007)

AKREDITACIJA

Akreditacijas izmaksas

Likuma «Par atbilstibas novertesanu» tiek noteikta akreditacijas
sistemas finanseésanas kartiba, saskana ar kuru Latvijas Nacio-
nalo akreditacijas biroju finanseé no valsts budzeta lidzekliem
par likuma noteikto funkciju veiksanu un dalibmaksu starptau-
tiskajas organizacijas, bet visus ar kompetences novertesanu,
akreditaciju un uzraudzibu saistitos izdevumus saskana ar
savstarpéja liguma nosacijumiem sedz akreditéjama vai nover-
téjama institlcija

Atbilstibas novertésanas institUciju novertésanas izmaksas tiek
noteiktas saskana ar LATAK dokumentu LATAK — D.0O13.
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AKREDITACIJA

LATAK dokumenti

LATAK-D.0O|

LATAK-D.002

LATAK-D.003

LATAK-D.004

LATAK-D.005

LATAK-D.006

LATAK-D.007

LATAK-D.008

LATAK-D.009

LATAK-D.OI |

LATAK-D.OI3

LATAK-D.OI14

LATAK akreditétas institucijas

Pagaidu noteikumi testésanas un kalibrésanas
merijumu nenoteiktibas novertésana

Akreditacijas darbibas sfera uzradamie
normativie dokumenti

Noteikumi testésanas laboratorijam par
akreditacijas darbibas sferas noforméesanu
un iesniegdanu Latvijas Nacionalajam
akreditacijas birojam

Latvijas nacionala akreditacijas sistema

LATAK vertetaji un eksperti

Prasmes parbaudes Latvijas nacionala
akreditacijas sistema

Akreditacijas proceduras

Akrediteto instituciju uzraudziba un
atkartota novertesana

Latvijas Nacionala akreditacijas biroja
«LATAK» logo lietoSanas noteikumi

Novertesanas proceduru izmaksu
apréekinasanas metodika

Sudzibu, pretenziju un apelaciju
izskatiSanas kartiba

AKREDITACIJA

LATAK-D.OI6

LATAK-D.OI9

LATAK-D.021

LATAK-D.023

LATAK-DO0.25

LATAK-D.030

LATAK-D.032

LATAK-D.034

LATAK-D.035

LATAK-D.036

LATAK-D.037

Akreditacijas lemumi

LATAK noteikumi sertifikacijas sferas
izveélei kvalitates sistemu sertifikacijas
institlcijas audita novertéesanai

LATAK izsniegto akreditacijas apliecibu
lietoSanas noteikumi

Noteikumi kalibreSanas laboratorijam
par akreditacijas darbibas sferas
noformesanu

Noteikumi inspicé$anas institucijam
par akreditacijas darbibas sferas
noformesanu

Latvijas Nacionala akreditacijas biroja
LATAK dokumentu saraksts

Atbilstibas novertésanas instittciju
pienakumi un tiesibas

Merijumu un testésanas iekartu izsekojamiba
[idz nacionalajiem un starptautiskajiem
etaloniem

References materialu izvele un lietodana.
LATAK noradijumi laboratorijam un
vertétajiem

Verificetu merlidzeklu merijumu
nenoteiktibas novertésana

LATAK vertetaju modulara apmacibas
sistéma
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AKREDITACIJA

Ar LATAK dokumentiem un informaciju par akreditacijas pro-
ceduram interesenti var iepazities LATAK biroja, ka ar
LATAK interneta majas lapa www.latak.apllo.lv.

Ar EA dokumentiem interesenti var iepazities EA interneta majas
lapa www.european-accreditation.org

AKREDITACIJA

LATAK kontaktinformacija

Adrese: K. Valdemara iela |57,

Riga, LV-1013, Latvija
Kontakttalrunis: +371 7373051;
+371 7379344

Fakss: +371 7362990
E-pasts: latak@latak.lv

Interneta adrese: www.latak.apllo.lv




